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ABSTRACT
 Purpose of this Article is to review literary distinction from scholars to offer creative ideas 

to travel to the well-prepared Thai tourism  The presentation of the meaning, it is a type of tourism 

that is a creative form of tourism has been one of the attention of the visitors  because it is a learning 

experience together with the tourists in a meaningful format and presentation of the new format. This group of 

travelers is high potential tourists. With the budget in each tourist is higher because of the success in life, 
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so take the time to visit each location for a long time. Couples or groups of friends now! Select the service 

with comfort and safety, and learning and access to cultural or historical, profound. Thailand is a place 

where there is a wide variety of cultural attractions for the creative activities that tourists want to learn 

more. Top three Thai massage, Thai cooking Thai boxing Community and people of Thailand must be 

kept, and cooperation in the management of Tourism Management, it is an interesting character with a 

focus on local wisdom of life and culture and history the owners of culture and identity of the community 

in order to define the direction of the tour with their own creative activities with the understanding that 

the visitors and the community in the management of tourism.
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 6. การดาํเนินงานระหวา่งหน่วยงานท่ีไม่ประสานกนัซ่ึงทุกฝ่ายตอ้งเปิดใจรับฟังกนัมากข้ึนเพราะ
ปัญหาของสังคมไทยในเกือบทุกๆดา้นไม่สามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่งราบร่ืนใหสู่้เป้าหมายเดียวกนัเพราะ
ทุกฝ่ายในสังคมมกัจะใชโ้อกาสในการพูดมากกว่าการรับฟังแลว้ลงมือปฏิบติัปัญหาดา้นการท่องเท่ียว
ก็เช่นกนัทุกฝ่ายตอ้งรับฟังให้มากยิ่งข้ึนตอ้งฟังชุมชนและประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆ
บา้งและร่วมเสนอทางออกในแต่ละปัญหาเพ่ือให้ทุกฝ่ายยอมรับและอยูร่่วมกนัให้สามารถแกไ้ขปัญหา
และพฒันาการท่องเท่ียวใหเ้กิดความสมดุลและยัง่ยนืไดท้ั้งระบบและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งจะไดร่้วมรับผล
ประโยชนท่ี์แทจ้ริงอยา่งแน่นอน
 การเตรียมพร้อมสาํหรับธุรกิจท่องเท่ียวเพ่ือเป็นการพฒันาศกัยภาพควรใหค้วามสาํคญักบั
ประเดน็ต่อไปน้ี (สยามธุรกิจ, 2555)

 1. การสร้างวิสัยทศัน์และกลยุทธ์เหมือนธุรกิจอ่ืนๆ วิสัยทศัน์เป็นการสร้างภาพในอนาคตของ
องคก์รไวใ้หมี้ความชดัเจน และสามารถส่ือสารใหค้นในองคก์รสามารถรับรู้ไดว้า่ในอนาคตธุรกิจ หรือ
ชุมชน กาํลงัมุ่งหนา้ไปสู่รูปแบบไหนและสร้างความชดัเจนในการกาํหนดกลุ่มลกูคา้หลกัของธุรกิจควบคู่
ไปดว้ย
 2. การพฒันาตลาดการท่องเท่ียวสาํหรับทั้งลูกคา้ในประเทศและต่างประเทศ ให้ความสาํคญักบั
การพยายามส่ือสารกบัลูกคา้หรือกลุ่มท่ีน่าจะเป็นลูกคา้มากข้ึนเพ่ือดึงดูดให้มาใชบ้ริการซํ้ าหรือดึงดูด
ลกูคา้ใหม่ นอกจากนั้นการปรับตวัเพ่ือใหส้ามารถใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือพฒันารูปแบบการส่ือสาร หรือการจดั
ทาํฐานขอ้มูลเพ่ือประโยชนส์าํหรับ Loyalty Program ในอนาคต และเพ่ือใหส้ามารถเขา้ใจไดดี้ยิง่ข้ึนเก่ียว
กบัการพฒันาและการปรับเปล่ียนความตอ้งการของลกูคา้
 3. ควรมีการวางแผนการจดัการประชาสัมพนัธ์และการจดัพฒันาระบบและความพร้อมดา้นต่างๆ
อย่างเหมาะสมควบคู่กนัไปเสมอ เพราะการพฒันาทางการท่องเท่ียวควบคู่กบัการจดัโปรโมชัน่ทางดา้
นการท่องเท่ียว การพฒันาทรัพยากรการท่องเท่ียวเป็นรากฐานท่ีสาํคญัต่อการเติบโตของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียว ทรัพยากรการท่องเท่ียวโดยเฉพาะอยา่งยิ่งทรัพยากรทางธรรมชาติ เป็นส่ิงท่ีอาจถูกทาํลายได้
โดยง่าย ดงันั้นจาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมืออยา่งระหว่างภาครัฐและเอกชนการเนน้การประชาสัมพนัธ์
ส่งเสริมการท่องเท่ียวอย่างมากโดยขาดการพฒันาความพร้อมทั้ งในด้านของระบบสาธารณูปโภค 

การพฒันาส่ิงอาํนวยความสะดวก หรือแมแ้ต่การควบคุมปริมาณนกัท่องเท่ียวให้เหมาะสม อาจนาํไป       

สู่ปัญหาฃดา้นต่างๆ ของการท่องเท่ียวท่ีทาํใหไ้ม่สามารถรักษาแหล่งท่องเท่ียวไวไ้ดใ้นระยะยาว แทนท่ี
จะเป็นการเติบโตอย่างย ัง่ยืนทั้งภาคธุรกิจและชุมชน กลบักลายเป็นการฉวยโอกาสในการทาํกาํไรใน           

ระยะสั้นๆเท่านั้น ซ่ึงสินคา้ทางดา้นการท่องเท่ียวโดยทัว่ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัผูค้นหลายฝ่ายอาจจะเป็น
ในส่วนของรัฐบาลทอ้งถ่ินท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง การส่งเสริมการท่องเท่ียวทาํให้มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตของ
ชาวบา้นและชุมชน เช่น ขยะท่ีมากข้ึน มลพิษทางเสียงและส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ปัญหาจราจร
 4. การสร้างมาตรฐานการท่องเท่ียวอยา่งแทจ้ริงในธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวท่ีถูกตอ้งและ
เหมาะสม เช่น โรงแรมจาํนวนมากท่ีเรียกตวัเองวา่โรงแรม 4 ดาวหรือ 5 ดาว โดยขาดการจดัระดบัจาก
หน่วยงานท่ีเหมาะสมอย่างแทจ้ริง โรงแรมจาํนวนมากมีการกาํหนดดาวให้ตนเอง มาตรฐานทางดา้น
การท่องเท่ียวควรครอบคลุมไปถึงธุรกิจต่างๆ ด้วย ทั้งมาตรฐานความสะอาด ความเป็นมิตรกบัส่ิง
แวดลอ้ม
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